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Les carrefours communautaires se multiplient! Il faut en créer d’autres!  

Bonne nouvelle pour la population de Membertou en Nouvelle-Écosse! Postes Canada vient d’y 

ouvrir un deuxième carrefour communautaire. Depuis 2016, dans le cadre sa campagne Vers des 

collectivités durables, le STTP revendique la création de carrefours communautaires. Il est 

heureux de constater l’ajout d’un autre carrefour communautaire à High Prairie, en Alberta. Il en 

faut cependant d’autres, beaucoup d’autres!  

Le carrefour communautaire est une reconfiguration de locaux de Postes Canada en vue d’y offrir 

des services supplémentaires qui répondent aux besoins de la collectivité. Il est particulièrement 

important dans les collectivités où il y a absence de services communautaires essentiels.   

Les collectivités autochtones ou rurales ont souvent un accès limité, voire inexistant, à des 

services importants. Le carrefour communautaire de Membertou est le premier bureau de poste 

à desservir la communauté mi’kmaq d’environ 1 700 personnes qui vivent dans la collectivité ou 

aux alentours. Il offre un éventail de services, dont des armoires à colis, des bornes de recharge 

pour véhicules électriques et de nouveaux services financiers, notamment un guichet 

automatique, l’encaissement de chèques et le nouveau produit, le prêt MonArgent Postes 

Canada.   

Le carrefour communautaire de Membertou comprend aussi des salles de conférence que les 

groupes locaux peuvent réserver pour y tenir des réunions ou utiliser comme espaces de travail 

partagés. Ces services favorisent la croissance des petites entreprises et des groupes 

communautaires. Postes Canada et les membres du STTP peuvent combler les lacunes!  

 



Bulletin no 367 

 

Il convient aussi de souligner que les dispositions de la convention collective du STTP favorisent 

l’embauche de travailleuses et travailleurs autochtones de l’endroit. Le STTP a négocié des 

dispositions qui obligent Postes Canada à améliorer la représentation des Autochtones au sein de 

son effectif, et le Comité national des droits de la personne du STTP travaille sur l’équité en 

matière d’emploi. Le carrefour communautaire représente non seulement des gains en matière 

d’équité, mais il met aussi en évidence le rôle du bureau de poste en tant que source de 

connaissances locales.  

Il est primordial que les services offerts dans un carrefour communautaire soient choisis à la suite 

d’un vaste processus de consultation communautaire, afin de s’assurer qu’ils répondent aux 

besoins particuliers de la collectivité qu’il dessert.   

Pour en apprendre davantage à ce sujet et sur d’autres revendications de la campagne Vers des 

collectivités durables, consultez le site www.collectivitesdurables.ca ou écrivez-nous à 

info@collectivitesdurables.ca.  
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